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	PEER ASSESSMENT



Inleiding
“Peer” betekent “je gelijke”.  In HRM theorieën wordt het fenomeen 360° feedback beschreven. Je verzamelt dan oordelen van de leidinggevende, de naaste collega (die hetzelfde werk doet), een andere collega en de klant over het functioneren van die medewerker. Het oordeel van de naaste collega (de “peer”) is wat je in een peer-assessment  vormt. Een dergelijk oordeel kan gebruikt worden om eens te praten over hoe van alles loopt en zaken te verbeteren, het kan ook leiden tot een oordeel met consequenties. In alle gevallen is het doel om het proces van (samen)werken in de groep zo goed mogelijk te laten verlopen.

Ook tijdens je studie werk je vaak samen in groepen en daarin kan het functioneren van de individuele groepsleden van grote invloed zijn op de groepsprestaties. Iedere student heeft het recht op een individuele beoordeling, óók bij groepswerk, en daarom is het van belang het functioneren van de individuele groepsleden goed te volgen en gedifferentieerd te beoordelen.

Het bijgevoegde formulier is bedoeld als handvat voor een goed onderbouwde genuanceerde beoordeling. Tijdens de tussentijdse evaluatie op de helft van de minor wordt het functioneren van de groepsleden met behulp van dit formulier besproken op hoofdlijnen en kunnen tevens specifieke onderdelen uitgelicht worden. Groepsleden die op bepaalde onderdelen een negatieve score behalen hebben dan de mogelijkheid dit te verbeteren in de resterende periode. Dit zal in het voordeel werken bij de eventuele individuele beoordeling aan het eind van het blok.

Tussenevaluatie
Ter voorbereiding op de tussenevaluatie vul je voor jezelf het formulier in door bovenaan naast je naam de andere groepsleden te noteren en te scoren op de onderdelen in het formulier. Bij het scoren ga je uit van de volgende opties:
· ++
· +
· -
· - - 
Let op: bij deze +/- opties geef je altijd een korte toelichting! Per onderdeel (per vakje: initiatief, creativiteit, etc) geef je eenmaal een +/- optie. Dit doe je dus bij al je groepsleden. Het formulier vul je digitaal in en neem je mee naar de tussenevaluatie die door de coach samen met jullie groepje wordt gepland. Bij de evaluatie worden de groepsleden na elkaar besproken en neemt telkens een ander groepslid als eerste het woord waarna de rest van de groepsleden aanvult. Hou daarbij de feedbackregels. Bij deze evaluatie maak je, indien nodig, afspraken over verbeteracties door groepsleden en de wijze waarop deze groepsleden aan het eind van het project als volwaardig groepslid kunnen worden beoordeeld.

Eindevaluatie en beoordeling
De eindevaluatie is tevens bedoeld als basis voor de eindbeoordeling per student. Op basis van de eindbeoordeling zal worden bepaald of er cijferdifferentiatie plaatsvindt en op welke wijze de verdeling zal worden gemaakt. De werkwijze is hetzelfde als bij de tussenevaluatie, echter nu zal worden gekeken naar de verschillen ten opzichte van de tussenevaluatie. Het eindoordeel ligt altijd bij de coach. 

Een voorbeeld 
Een groep heeft een 7.0 behaald. In de groep zitten 4 studenten. Het totaal aantal te verdelen punten is dus 28. Twee personen in de groep hebben meer input geleverd dan de andere twee. Daarom besluit de coach twee personen een 7,4 te geven en de andere groepsleden een 6,6. In een negatief scenario behaalt een enkele student zelfs een onvoldoende; op het moment dat een groepslid niet voldoende gefunctioneerd heeft (daarvoor al diverse waarschuwingen heeft gekregen en tijdens de tussenevaluatie hierop gewezen is) kan het bij de eindbeoordeling leiden tot een onvoldoende voor die student alléén.



	

Naam te beoordelen groepslid: Marc

Naam van de groep: 10

Eigen naam: Kevin

	Score
	Toelichting

	Initiatief: kansen signaleren en er naar handelen. Liever uit zichzelf beginnen dan passief afwachten.
· Gaat zelf op zoek naar ontbrekende informatie
· Pakt zaken aan, ook als dat niet gevraagd wordt
· Ziet een kans en grijpt die aan
· Komt actief met voorstellen en ideeën
· Onderneemt actie om de voortgang te versnellen
· Neemt het voortouw, komt uit eigen beweging met idee of oplossing
	+
	Laatste tijd meer initiatief om te beginnen met onderdelen, bv. bij het risicoplan. Onderneemt actie indien nodig. Actief aanwezig tijdens besprekingen.

	Creativiteit: met oorspronkelijke oplossingen komen voor problemen; nieuwe werkwijzen bedenken ter vervanging van bestaande.
· komt met relevant nieuw gezichtspunt
· ziet bij problemen verschillende oplossingen
· kan bestaande werkwijzen loslaten tbv nieuwe aanpak
· vraagt ruimte voor eigen stijl of eigen oplossingen
	+/-
	Wanneer dingen wijzigen wordt gedacht vanuit het oude concept in plaats van het grote plaatje. Bewaker van het schip i.p.v. toekomstdenker. Niet per sé verkeerd.

	Sensitiviteit: zich bewust tonen van andere mensen en de omgeving, alsmede de eigen invloed hierop. Gedrag dat getuigt van het onderkennen van de gevoelens en behoeften van anderen.
· Laat een ander in zijn waarde, toont tact
· Laat zien een afwijkende mening te tolereren
· Signaleert gevoelens en behoeften van anderen
· Houdt rekening met omstandigheden waarin anderen verkeren
· Toont zich bewust van ethische of morele problemen van anderen
	++
	Moeilijk om hier een toelichting op te geven. Helemaal prima verder.

	Samenwerken: bijdragen aan een gezamenlijk resultaat.
· reageert opbouwend op voorstellen van teamleden
· deelt kennis en informatie
· vermindert spanningen in de groep
· uit zich kritisch opbouwend over prestaties van collega’s 
· doet concessies 
	+
	Heeft altijd een eigen mening paraat over zaken, zowel kritisch als positief. 

	Voortgangscontrole: voortgang van processen, taken of activiteiten van anderen en zichzelf bewaken en controleren.
· gaat na of resultaten gehaald worden volgens afspraak en planning
· bewaakt proces of project
· schept orde en regelmaat
· ontwikkelt of verbetert werkprocedures
· controleert eigen werk of werk van anderen
· informeert/rapporteert over voortgang
	-
	Heb het idee dat de planning niet altijd helemaal paraat is. Is fanatiek, maar wil de ene keer werken aan dingen die nog niet van toepassing zijn, de andere keer, voornamelijk in het begin (bv. projectplan), het idee dat juist te laat begonnen is.

	Plannen en organiseren: op effectieve wijze doelen en prioriteiten bepalen en benodigde acties, tijd en middelen aangeven om  doelen te kunnen bereiken.
· stemt eigen activiteiten af op die van anderen
· ontleedt een opdracht in fasen
· treft in een verwarde situatie maatregelen om orde op zaken te krijgen
· reageert adequaat op onverwachte complicaties
· onderscheidt hoofdzaken van bijzaken
	+
	Een beetje idem als hierboven. In dit geval een +, omdat deze stellingen beter beheerst worden dan bij bovenstaande punt.

	Prestatiemotivatie: gedrag dat getuigt van het stellen van hoge eisen aan eigen werk. Laten zien niet tevreden te zijn met een gemiddelde prestatie.
· toont enthousiasme en inzet
· stelt verbeteringen voor
· participeert actief
· doet iets om ontbrekende kennis aan te vullen
· is een harde werker
· zoekt verantwoordelijkheid en uitdaging
· ziet problemen als kansen
	+
	[bookmark: _GoBack]Wil hard werken en toont zeker enthousiasme, voornamelijk tijdens contactmomenten.

	Leervermogen: nieuwe informatie  opnemen en deze effectief toepassen.
· trekt lering uit ervaringen
· zoekt informatie die toepasbaar is
· achter de echte oorzaken van problemen en successen komen
· is goed op de hoogte van ontwikkelingen in het vakgebied
· heeft eigen netwerken ontwikkeld om aan bruikbare informatie te komen
	+
	Prima. Heb zelfs het idee dat ik een positieve ontwikkeling zie. Gebruikt ook eigen netwerk.
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